
 

 

Recadastramento 
dos clientes

Substituição de 
hidrômetros

Tarifa Social

Caça-vazamentos

Caça-fraudes

0800 000 2122

www.aguas dosertao .com

aguas dosertaoal

Quando
todos cuidam,
todos têm.
#VamosJuntos
neste movimento
pelo consumo 
consciente.

Solicitar a Tarifa Social
nunca foi tão fácil

Valorize o uso correto
da água

Com o benefício 
você pode ganhar 
50% de desconto 
na sua conta.
Um benefício que está à sua 
disposição. Visite uma de nossas 
lojas ou fale com a gente pelos 
nossos canais de atendimento.

Chat: ww w.aguasdosertao.com
Ligação e WhatsApp: 0800 000 2122

Para ter direito,
você precisa: 

Ter renda familiar 
mensal de até meio 
salário mínimo

Inscrição no
CadÚnico

Consumo de até 20m³ 
de água por mês

Imóvel de até 60m²
de área construída

Não estar
inadimplente

Ainda há muito a ser feito para que todos tenham acesso à água tratada 
em Alagoas. 

O consumo consciente deve ser um hábito diário, por isso você tem um 
papel fundamental nesse movimento. #VamosJuntos

Minimize todo
e qualquer
desperdício. 
A Águas do Sertão está 
mapeando possíveis 
vazamentos e vai avançar 
com outras ações:

Quando essa frente do bem se une 
para cuidar da água e combater o 
desperdício, o benefício é para todos. 



Como é realizada a leitura?

Veja como fazer o consum o
consciente da á gua:

Solicite sua ligação
de água

Tenha o hidrômetro como seu
parceiro nesse movimento

Feche bem as torneiras: uma torneira pingando pode 
desperdiçar até 40 litros de água. Caso não consiga 
consertar imediatamente, colete a água para reutilizá-la;

Não lave calçadas:  apenas varra com vassoura;

No vaso sanitário, dê preferência à válvulas de descarga 
mais modernas, com duas opções de acionamento 
usando mais ou menos água. Não dê descargas à toa;

O borrifador é um ótimo aliado para a limpeza de 
banheiro, cozinhas e várias outras partes da casa. 
Misture uma parte de vinagre de álcool a uma parte de 
água para obter um ótimo limpador desinfetante ecológi-
co, econômico e que não precisa de enxágue;

Para a limpeza geral e inclusive de automóveis, substitua 
a mangueira pelo balde;

Só regue o jardim nas horas de temperatura mais amena 
para evitar a perda por evaporação. Prefira um regador 
à mangueira;

Use cisternas para fazer a captação e armazenamento
da água da chuva. Reutilize-a para regas ou para 
limpeza de quintais ou pisos por exemplo;

Ao identificar qualquer vazamento na rua, informe 
imediatamente a central de atendimento, no 0800 000 
2122 (voz ou Whatsapp) para que nossas equipes 
façam o reparo o quanto antes, evitando a despressuriza-
ção da rede da região e o desperdício.

Cronometre o banho:  cada minuto de chuveiro ligado 
consome em média 9 litros de água (ou 30 litros se a 
ducha for de alta pressão). Desligue o chuveiro ao lavar o 
cabelo e ao se ensaboar;

Desligue a torneira ao escovar os dentes, ou use um copo 
de água. Cada minuto de uma torneira aberta consome 
cerca de 6 litros de água;

Reaproveite a água da máquina de lavar ou do banho: 
ela pode servir para lavar pisos ou dar descarga;

Acumule mais roupas para lavar tudo de uma vez;

Retire os restos de comida com o apoio de um guardana-
po e use uma bacia para deixar os utensílios de molho 
para amolecer a sujeira. Ensaboe todas as louças de 
uma só vez com a torneira fechada. Depois, faça o 
enxágue. Usar arejadores nas torneiras também ajuda a 
aproveitar melhor o jato d’água;

Faça do equipamento o seu grande aliado 
no consumo consciente da água. 

O INMETRO indica:

Por que trocar o hidrômetro?

Uma equipe da Águas do 
Sertão  uniformizada e identifi-
cada, realiza a leitura mensal 
do equipamento em cada 
imóvel.
Você também pode fazer o 
controle individual do seu 
consumo. Para calcular é 
simples:

Ter a sua ligação de água regularizada é importante  para que você 
tenha acesso a um serviço de qualidade, com água tratada e encana-
mentos em bom estado.

Além disso, estar regularizado permite que você tenha outros benefícios 
e serviços, como a tarifa social  e a manutenção preventiva da rede de 
distribuição de água.

Mas não é só isso! As ligações clandestinas, ou seja, aquelas que não 
são regularizadas junto à concessionária, trazem diversos prejuízos 
tanto para o sistema de distribuição quanto para os demais clientes. 
Isso porque essas ligações podem causar vazamentos, desperdício de 
água e até mesmo contaminação da rede.

Lembre-se de que cada gota de água é preciosa e deve ser valoriza -
da. Então, venha até uma de nossas lojas de atendimento e regulari -
ze sua ligação. Nossa equipe está pronta para ajudá-lo!

Acompanhe o seu 
consumo mensal de 

água

Consumo acima
da média  pode estar 

associado à 
vazamentos ocultos

Controle do consumo 
e do seu dinheiro

Pague somente o que 
consumir

Tempo de instalação

Histórico de leitura

Inspeção visual

é importante verificar seu hidrômetro de tempos em tempos, mas aqui 
na Águas do Sertão , levamos isso a sério. Por isso iremos trocar seu 
hidrômetro por um novinho em folha! 

Queremos te ajudar a ser mais consciente com o uso da água e nada 
melhor do que monitorar de perto o seu consumo. Afinal, economizar 
água é bom para o seu bolso e para o meio ambiente.

Trocar o hidrômetro  é fundamental 
para garantir que a leitura do volume de 
água consumido esteja correta, pois o 
equipamento pode apresentar desgas-
tes com o passar do tempo. Um 
hidrômetro novo oferece maior 
precisão e confiabilidade  nas informa-
ções registradas.

Com isso, é possível monitorar de perto o consumo de água e ter um 
controle mais efetivo dos gastos. Isso ajuda a evitar desperdícios, 
reduzir a conta de água  e, principalmente, contribuir para um 
consumo consciente e sustentável.

Lembre-se de que a água é um recurso limitado e que cada gota deve 
ser valorizada. Ao trocar o hidrômetro, você não só garante que está 
pagando apenas pelo que consumiu, mas também faz a sua parte para 
preservar o meio ambiente e garantir que as gerações futuras tenham 
acesso a esse bem tão precioso.

Subtraia a medição do número 
que consta na leitura atual
do seu hidrômetro.

Identifique o número de medição 
que consta na conta de água.

Para o cálculo,
considere somente
os números pretos  e 
desconsidere os demais.

Como calcular :
Subtraia a leitura 
anterior pela atual, 
dividindo pela 
quantidade de dias 
desde a última leitura 
e multiplicando 
o resultado por 30 
(período que 
compreende o ciclo 
de fechamento).


